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A lire attentivement. Ce document régit |'utilisation de I'application JAD GO, réseau social communautaire destiné aux jeunes
des Assemblées de Dieu du Togo. En créant un compte ou en utilisant I'application, vous déclarez avoir lu, compris et accepté
sans réserve |'ensemble des dispositions ci-apres, y compris celles relatives au traitement de vos données personnelles.
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1 Préambule et objet du document

JAD GO est une application mobile et/ou web de réseautage social communautaire, éditée a destination des jeunes membres
et sympathisants des Assemblées de Dieu du Togo (ci-aprés « les Assemblées de Dieu du Togo » ou « I'Eglise »). Elle a pour
vocation de créer un espace numérique fraternel, slr et édifiant permettant aux jeunes de communiquer, de partager des
contenus, de témoigner de leur foi et de rester connectés a la vie de leurs communautés locales et nationales.

Les présentes Conditions Générales d'Utilisation et de Consentement (ci-apres les « CGU ») ont pour objet de définir les
modalités et conditions dans lesquelles I'Editeur met & disposition I'application JAD GO (ci-aprés « I'Application » ou « le
Service ») et ses fonctionnalités, ainsi que les conditions dans lesquelles I'utilisateur (ci-aprés « I'Utilisateur » ou « vous »)
consent au traitement de ses données a caractére personnel.

Les présentes CGU constituent un contrat entre |'Utilisateur et I'Editeur de I'Application. Elles s'appliquent & toute utilisation
du Service, quel que soit le support d'acces (application mobile, site web associé, etc.).



Terme Définition

Application / - ) L . oA
L . L'application JAD GO, ses fonctionnalités et tout service associé.

Service

Editeur La personne, I'équipe ou I'entité responsable de la conception, de la publication et de I'exploitation de JAD GO
pour le compte des Assemblées de Dieu du Togo.

Utilisateur Toute personne physique inscrite et disposant d'un compte actif sur I'Application.

Contenu Tout post, commentaire, image, texte, message audio, message vidéo, ou tout autre élément publié, partagé ou
transmis via I'Application.

Compte Espace personnel créé par I'Utilisateur lui permettant d'accéder aux fonctionnalités du Service.

Données Toute information se rapportant a une personne physique identifiée ou identifiable, au sens de la

personnelles réglementation applicable en matiére de protection des données.

Mineur Toute personne agée de moins de 18 ans.

3 Acceptation des conditions

L'acces et l'utilisation de I'Application sont subordonnés a I'acceptation pleine et entiere des présentes CGU. Lors de son
inscription, I'Utilisateur doit cocher une case de consentement explicite confirmant qu'il a lu et accepté les présentes CGU
ainsi que la politique de traitement des données personnelles qui y est intégrée.

Si I'Utilisateur n'accepte pas tout ou partie des présentes CGU, il doit s'abstenir d'utiliser I'Application. Toute utilisation
effective du Service, méme en I'absence de case cochée du fait d'un dysfonctionnement technique, vaut acceptation tacite
des présentes conditions.

Important : I'Editeur se réserve le droit de vérifier, & tout moment, la validité du consentement recueilli et de suspendre l'accés
de tout compte pour lequel ce consentement ferait défaut.
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4 Descripti des services de l'applicati

JAD GO propose aux Utilisateurs inscrits les fonctionnalités suivantes, susceptibles d'évoluer dans le temps :

I 4.1 Publication de contenus

e Publication de posts (textes, photos, vidéos) sur un fil d'actualité communautaire ;
e Rédaction et publication de commentaires sous les posts d'autres Utilisateurs ;

e « Likes » et autres réactions exprimant une appréciation sur un contenu ;

e Partage de contenus publiés par soi-méme ou par d'autres Utilisateurs, dans le respect des droits de chacun.

I 4.2 Messagerie
e Envoi et réception de messages textuels privés ou de groupe ;
e Envoi et réception de messages audios (mémos vocaux) ;

e Envoi et réception de messages vidéo courts.

| 4.3 Autres fonctionnalités

o Création et gestion d'un profil personnel ;

e Recherche et mise en relation avec d'autres membres et groupes locaux (paroisses, cellules, ministéres jeunesse) ;
« Notifications relatives a I'activité du compte et aux annonces de I'Eglise ;

e Le cas échéant, diffusion d'informations, d'événements et d'annonces officielles des Assemblées de Dieu du Togo.

L'Editeur se réserve le droit d'ajouter, de modifier ou de retirer, & tout moment, tout ou partie des fonctionnalités décrites ci-
dessus, sans que cela ne puisse donner lieu a une quelconque indemnisation, sous réserve d'une information préalable des
Utilisateurs dans la mesure du possible.
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5 Inscription, compte utilisateur et age minimum

I 5.1 Conditions d'inscription

L'inscription a JAD GO est gratuite. Pour créer un compte, I'Utilisateur doit fournir des informations exactes, a jour et
compléetes (notamment : nom, prénom, numéro de téléphone et/ou adresse e-mail, date de naissance, et le cas échéant sa
paroisse ou communauté locale de rattachement au sein des Assemblées de Dieu du Togo).

L'Utilisateur s'engage a maintenir ces informations a jour et a ne créer qu'un seul compte personnel. La création de faux
comptes, de comptes usurpant I'identité d'un tiers ou de comptes multiples est strictement interdite.

I 5.2 Age minimum et mineurs

JAD GO s'adresse en priorité a un public de jeunes. L'inscription est ouverte a toute personne agée d'au moins 13 ans.
Toutefois :

e Les Utilisateurs agés de 13 a 17 ans doivent obtenir |'autorisation préalable d'un parent, tuteur Iégal ou responsable de
leur ministére jeunesse local avant de s'inscrire, et attester disposer de cette autorisation lors de l'inscription ;

e Les parents ou tuteurs légaux d'un mineur inscrit peuvent, a tout moment, demander l'acces aux informations le
concernant, leur rectification ou la suppression de son compte, dans les conditions prévues a l'article 17 ;

e L'Editeur se réserve le droit de demander une preuve de cette autorisation et de suspendre tout compte pour lequel un
doute raisonnable existerait quant au respect de cette condition.

I 5.3 Confidentialité des identifiants

L'Utilisateur est seul responsable de la confidentialité de ses identifiants de connexion et de toute activité réalisée depuis
son compte. Il s'engage a informer immédiatement I'Editeur de toute utilisation non autorisée de son compte ou de toute
atteinte a la sécurité de celui-ci.
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6 Consentement et protection des données personnelles

I 6.1 Données collectées

Dans le cadre du fonctionnement de I'Application, I'Editeur collecte et traite les catégories de données suivantes :

e Données d'identification : nom, prénom, date de naissance, photo de profil, numéro de téléphone, adresse e-mail ;
¢ Données de rattachement communautaire : paroisse, région, groupe ou ministére jeunesse d'appartenance ;

e Contenus créés : posts, commentaires, messages textuels, messages audios et vidéos, likes et partages ;

e Données techniques et de connexion : adresse IP, type d'appareil, systéme d'exploitation, identifiants de session,
journaux de connexion ;

 Données d'usage : interactions avec le Service, préférences, historique de navigation au sein de I'Application.

I 6.2 Finalités du traitement

Ces données sont traitées pour les finalités suivantes :

e Créer, gérer et sécuriser le compte de |'Utilisateur ;

e Permettre le fonctionnement des fonctionnalités sociales de I'Application (publications, messagerie, likes, partages) ;
e Assurer la modération des contenus et la sécurité de la communauté ;

e Envoyer des notifications, informations communautaires et annonces des Assemblées de Dieu du Togo ;

e Améliorer le Service, réaliser des statistiques d'usage anonymisées ;

e Répondre aux obligations |égales et prévenir les usages frauduleux ou abusifs.



| 6.3 Base légale et consentement

Le traitement des données personnelles repose sur le consentement libre, spécifique, éclairé et univoque de
I'Utilisateur, recueilli lors de son inscription, ainsi que, le cas échéant, sur I'exécution du contrat liant I'Utilisateur & I'Editeur
et sur le respect d'obligations Iégales. Ce traitement s'effectue dans le respect de la loi togolaise n°2019-014 du 29 octobre
2019 relative a la protection des données a caractére personnel, ainsi que des standards internationaux applicables en la
matiere.

L'Utilisateur peut retirer son consentement a tout moment, sans que cela n'affecte la licéité du traitement effectué avant ce
retrait. Le retrait du consentement pourra entrainer I'impossibilité de continuer a utiliser tout ou partie de I'Application.

I 6.4 Durée de conservation

Les données sont conservées pendant toute la durée d'activité du compte, puis archivées ou supprimées dans un délai
raisonnable apres sa cléture, sauf obligation Iégale de conservation plus longue.

I 6.5 Destinataires des données

Les données sont destinées a I'Editeur, aux équipes techniques et de modération de I'Application, et aux responsables
habilités des Assemblées de Dieu du Togo dans le cadre de la gestion communautaire. Elles ne sont ni vendues, ni louées a
des tiers a des fins commerciales. Elles peuvent étre communiquées a des prestataires techniques (hébergement, envoi de
notifications) tenus a des obligations de confidentialité, ou aux autorités compétentes en cas d'obligation I1égale.
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7 Charte de bonne conduite et valeurs de la communauté

JAD GO est un espace fraternel fondé sur les valeurs chrétiennes de respect, d'amour du prochain, d'intégrité et d'édification
mutuelle. En utilisant I'Application, chaque Utilisateur s'engage a adopter un comportement conforme a ces valeurs.

I 7.1 Comportements attendus
e Faire preuve de respect, de courtoisie et de bienveillance envers tous les membres ;
e Partager des contenus édifiants, positifs et conformes a I'éthique chrétienne ;

o Utiliser I'Application a des fins de communion fraternelle, d'entraide et de partage spirituel.

I 7.2 Contenus et comportements strictement interdits

Il est formellement interdit de publier, partager, envoyer ou diffuser via I'Application, sous quelque forme que ce soit (texte,
image, audio, vidéo) :

e Tout contenu a caractere pornographique, obscéne, suggestif ou sexuellement explicite ;

e Tout contenu injurieux, diffamatoire, humiliant, discriminatoire ou incitant a la haine, a la violence ou au harcélement ;

e Tout contenu contraire a l'ordre public, aux bonnes moeurs, ou incitant a des pratiques contraires a la doctrine et aux
valeurs des Assemblées de Dieu du Togo ;

Tout propos a caractére politique partisan, polémique ou divisif, susceptible de nuire a 'unité de la communauté ;
e Toute fausse information, rumeur ou contenu trompeur ;

Tout contenu portant atteinte aux droits d'un tiers (droit a I'image, vie privée, propriété intellectuelle) ;
e Toute sollicitation financiére non autorisée, publicité commerciale non sollicitée ou tentative d'escroquerie ;

e Tout comportement de harcelement, d'intimidation, de sollicitation inappropriée envers un mineur, ou toute tentative
d'entrer en contact avec un mineur a des fins malveillantes.

Tolérance zéro : tout contenu ou comportement mettant en danger un mineur, a caractére sexuel impliquant un mineur, ou
constituant une infraction pénale fera I'objet d'un signalement immédiat aux autorités compétentes, en plus des sanctions
internes prévues a l'article 9.
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8 Contenus publiés par les utilisateurs

L'Utilisateur demeure titulaire des droits de propriété intellectuelle sur les contenus qu'il publie (posts, commentaires,
messages audios et vidéos, photographies, etc.), sous réserve des droits de tiers.

En publiant un Contenu sur JAD GO, I'Utilisateur concéde a I'Editeur une licence non exclusive, gratuite et limitée a la durée
de disponibilité du Contenu sur I'Application, I'autorisant a héberger, reproduire, afficher et diffuser ce Contenu au sein de
I'Application, aux seules fins de fonctionnement du Service.

L'Utilisateur garantit qu'il dispose de tous les droits nécessaires sur les contenus qu'il publie, notamment le droit a I'image
des personnes y figurant, et qu'il ne porte atteinte a aucun droit de tiers. Il est seul responsable des contenus qu'il publie ou
transmet.

9 Modération, signalement et sanctions

| 9.1 Modération

L'Editeur met en ceuvre des moyens de modération humaine et/ou automatisée afin de veiller au respect des présentes CGU
et de la charte de bonne conduite. Il se réserve le droit de retirer, sans préavis, tout contenu contraire aux présentes CGU.

| 9.2 Signalement

Tout Utilisateur peut signaler, via les fonctionnalités prévues a cet effet, un contenu ou un comportement qu'il estime
contraire aux présentes CGU. Chaque signalement fait I'objet d'un examen par I'équipe de modération dans un délai
raisonnable.

I 9.3 Sanctions applicables

En cas de manquement aux présentes CGU, I'Editeur pourra, selon la gravité des faits et sans préavis lorsque la situation
I'exige :

e Adresser un avertissement a I'Utilisateur concerné ;

e Retirer ou masquer le contenu litigieux ;

e Suspendre temporairement l'accés au compte ;

o Résilier définitivement le compte de I'Utilisateur ;

e Signaler les faits aux autorités compétentes et, le cas échéant, aux responsables des Assemblées de Dieu du Togo,
lorsque les faits le justifient.

MQJAD GO — CGU & Consentement Version 1.0 — Juillet 2026

10 Protection des mineurs

La protection des enfants et des jeunes utilisateurs mineurs constitue une priorité pour JAD GO. A ce titre, I'Editeur met en
ceuvre les mesures suivantes :

o Vérification déclarative de I'age a I'inscription et exigence d'une autorisation parentale pour les 13-17 ans (cf. article 5.2)

e Modération renforcée des contenus et signalements impliquant des mineurs ;

e Interdiction stricte de tout contenu a caractere sexuel impliquant, visant ou pouvant exposer un mineur, ainsi que de
toute tentative de mise en relation inappropriée avec un mineur ;

e Mise a disposition de responsables jeunesse et d'un canal de signalement dédié pour tout parent, tuteur ou responsable
communautaire souhaitant faire état d'une situation préoccupante ;

e Collaboration avec les autorités compétentes en cas de suspicion d'atteinte a la sécurité d'un mineur, conformément a la
|égislation togolaise applicable.

Les parents et tuteurs |égaux sont invités a accompagner |'usage de I'Application par les mineurs placés sous leur responsabilité
et peuvent, & tout moment, contacter I'Editeur pour toute question relative au compte d'un mineur (voir article 17).



11 Propriété intellectuelle

L'Application JAD GO, sa dénomination, son logo, sa charte graphique, son architecture, son code source et I'ensemble des
éléments qui la composent (3 I'exception des Contenus publiés par les Utilisateurs) sont la propriété exclusive de I'Editeur
et/ou des Assemblées de Dieu du Togo, et sont protégés par les législations applicables en matiere de propriété
intellectuelle.

Toute reproduction, représentation, modification, publication ou adaptation de tout ou partie de I'Application, par quelque
procédé que ce soit, sans autorisation préalable écrite de I'Editeur, est strictement interdite.
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12 Sécurité, cookies et technologies similaires

L'Editeur met en ceuvre les mesures techniques et organisationnelles raisonnables afin de garantir la sécurité et la
confidentialité des données hébergées sur [|'Application (chiffrement des échanges, contréle d'acces, sauvegardes
réguliéres). Toutefois, aucun systéme n'étant infaillible, I'Editeur ne saurait garantir une sécurité absolue.

L'Application peut utiliser des cookies, identifiants techniques ou technologies similaires afin d'assurer son bon
fonctionnement, de mémoriser les préférences de I'Utilisateur et d'établir des statistiques d'usage anonymisées. L'Utilisateur
peut, selon les parametres de son appareil, gérer ces technologies.

13 Durée, suspension et résiliation du compte

Le compte est créé pour une durée indéterminée. L'Utilisateur peut, a tout moment, demander la suppression de son
compte via les paramétres de I'Application ou en contactant I'Editeur (voir article 17).

L'Editeur peut suspendre ou résilier un compte, notamment en cas de violation des présentes CGU, d'inactivité prolongée,
ou de nécessité liée a la sécurité de la communauté, sous réserve, sauf urgence ou faute grave, d'une information préalable
de I'Utilisateur concerné.

14 Limitation de responsabilité

L'Editeur s'efforce d'assurer, dans la mesure du possible, I'exactitude, la disponibilité et la sécurité du Service, sans pouvoir
garantir une disponibilité continue ou une absence totale d'erreurs, d'interruptions ou de dysfonctionnements techniques.

L'Editeur ne saurait &tre tenu responsable des contenus publiés par les Utilisateurs, ni des dommages directs ou indirects
résultant de l'utilisation de I'Application, de I'impossibilité d'y accéder, ou d'échanges entre Utilisateurs, dans les limites
autorisées par la Iégislation applicable.
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15 Modification des présentes conditions

L'Editeur se réserve le droit de modifier, & tout moment, les présentes CGU, notamment pour tenir compte des évolutions
légales, techniques ou fonctionnelles de I'Application. Toute modification substantielle fera I'objet d'une information
préalable des Utilisateurs (notification dans I'Application et/ou par e-mail) et, le cas échéant, d'une nouvelle demande de
consentement.

La poursuite de l'utilisation de I'Application aprés I'entrée en vigueur des nouvelles CGU vaut acceptation de celles-ci.



16 Droit applicable et reglement des litiges
Les présentes CGU sont soumises au droit togolais. En cas de différend relatif a leur interprétation ou a leur exécution, les

Parties s'efforceront de trouver une solution amiable, y compris, le cas échéant, par la médiation des instances compétentes
des Assemblées de Dieu du Togo. A défaut d'accord amiable, les tribunaux togolais compétents seront seuls saisis du litige.

17 Contact et exercice des droits

Pour toute question relative aux présentes CGU, pour exercer ses droits d'accés, de rectification, d'opposition ou de
suppression de ses données personnelles, ou pour signaler tout contenu ou comportement inapproprié, I'Utilisateur (ou, pour
un mineur, son parent ou tuteur Iégal) peut contacter I'Editeur par les moyens suivants :

Moyen de contact Coordonnées

Support / réclamations Via la rubrique « Aide et support » de I'Application JAD GO

Responsable des données Contact désigné par I'Editeur, communiqué dans I'Application

Signalement de contenu Fonction « Signaler » disponible sur chaque publication, commentaire ou message

Consentement de I'Utilisateur

En cochant la case prévue a cet effet lors de son inscription sur JAD GO, I'Utilisateur (ou son représentant Iégal s'il est
mineur) déclare avoir pris connaissance des présentes Conditions Générales d'Utilisation et de Consentement, les
accepter sans réserve, et consentir expressément au traitement de ses données personnelles tel que décrit a I'article 6.
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